
 

 

 
 

  
 

№ п/п 
Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование 

мероприятия        по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

назависимой оценки  

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный  

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе 

реализации 

мероприятия3 

Реализованные  

меры  

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

       

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

1.1. Редко обновляется на 

официальном сайте 

образовательной 

организации раздел 

«Новости» 

Своевременное размещение на 

официальном сайте 

образовательной организации в 

разделе «Новости» информации 

о деятельности образовательной 

организации 

В течение 2024 

года 

 

Директор 

Батракова И.А., 

ответственный за 

официальный сайт 

образовательной 

организации 

Виноградова Н.В. 

  



 

 

1.2. Снижение в 

интенсивности работы с 

обновлением материалов 

сайта. 

 

Регулярное размещение  на 

официальном сайте 

образовательной организации, 

на информационном стенде 

информации о деятельности  

организации (своевременно и 

подробно). 

В течение 2024 

года 

 

Директор 

Батракова И.А., 

ответственный за 

официальный сайт 

образовательной 

организации 

Виноградова Н.В., 

ответственный за 

УР Скоробогатова 

О.С., 

ответственный за 

ВР Табунова И.Н. 

  

1.3. Недостаточная  доля 

получателей услуг (98% из 

100%), удовлетворенных 

открытостью, полнотой и 

доступностью информации 

о деятельности 

организации.  

Своевременное 

информирование обучающихся 

и их родителей (законных 

представителей) о деятельности   

организации (родительские 

собрания, индивидуальные 

консультации, родительские 

чаты и т.д.) 

В течение 2024 

года 

 

Ответственный за 

официальный сайт 

образовательной 

организации 

Виноградова Н.В., 

ответственный за 

УР Скоробогатова 

О.С., 

ответственный за 

ВР Табунова И.Н 

  

1.4. Не вся информация, 

размещенная на 

официальном сайте 

образовательной 

организации, соответствует 

ее содержанию и порядку 

(форме), установленным 

нормативными правовыми 

актами. 

Самоанализ  официального 

сайта МКОУ Вохтомская ООШ,  

согласно Приказу Министерства 

просвещения РФ от 13 марта 

2019 года № 144 «Об 

утверждении показателей, 

характеризующих общие 

критерии оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

организациями, 

осуществляющими 

образовательную деятельность 

по основным 

Февраль-март 

2024 г. 

Директор 

Батракова И.А., 

ответственный за 

официальный сайт 

образовательной 

организации 

Виноградова Н.В. 

  



 

 

общеобразовательным 

программам, образовательным 

программам среднего 

профессионального 

образования, основным 

программам профессионального 

обучения, дополнительным 

общеобразовательным 

программам» 

Приведение информации, 

размещенной на официальном 

сайте МКОУ Вохтомская ООШ 
в соответствие с содержанием и 

порядком (формой) 

установленными нормативными 

правовыми актами. 

1.5. Недостаточный уровень 

популяризации bus.gov.ru 

Информирование родителей о 

расположении на сайте ОО 

ссылки на страницу ОО на сайте 

bus.gov.ru (ГМУ) (для 

расположения отзывов и 

оценок) 

Февраль 2024 г. Директор 

Батракова И.А. 

 

  

1.6. Недостаточный уровень 

обратной связи через 

социальные сети 

Активизировать работу 

родительских чатов на 

платформе «Сферум» 

 

В течение 2024 

года 

 

Директор 

Батракова И.А., 

классные 

руководители 

  

1.7. Недостаточный процент 

родителей, посещающих 

официальный сайт 

образовательной 

организации  и 

официальное сообщество 

МКОУ Вохтомская ООШ в 

социальной сети 

"ВКонтакте". 

Популяризация среди родителей 

официального сайта и 

официального сообщества 

МКОУ Вохтомская ООШ в 

социальной сети "ВКонтакте". 

В течение 2024 

года 

 

Классные 

руководители 

  

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 
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Недостаточное 

обеспечение в организации 

комфортных условий 

предоставления услуг 

 

Мероприятия по  

благоустройству территории 

образовательной организации 

 

Май-август 

2024 г. 

Директор 

Батракова И.А., 

завхоз Гордеева 

М.А. 

  

Проведение косметического 

ремонта здания образовательной 

организации 

Июль-август 

2024 г. 

Директор 

Батракова И.А., 

завхоз Гордеева 

М.А. 

  

Улучшение  материально-

технической базы школы: 

- Создание в образовательной 

организации  зоны отдыха 

(ожидания). 

Июль 2024 Директор 

Батракова И.А. 

  

- Приобретение учебников и 

учебных пособий. 

Март-апрель 

2024 г. 

Директор 

Батракова И.А. 

  

- Приобретение новых стендов, 

оформление кабинетов, 

обновление Зала Боевой Славы 

Январь-июнь 

2024 года 

Директор 

Батракова И.А., 

учителя 

  

- Приобретение ноутбуков и 

оргтехники для 

совершенствования 

образовательного процесса в 

образовательном учреждении. 

По мере 

поступления 

денежных 

средств 

Директор 

Батракова И.А. 

  

- Обеспечение в каждом 

кабинете выхода в интернет с 

помощью стационарных или  

переносных компьютеров. 

Март –апрель 

2024 г. 

Директор 

Батракова И.А., 

учитель 

информатики 

Юхневич Н.В. 

  

     2.2. Недостаточная доля 

получателей услуг, 

удовлетворенных 

комфортностью 

предоставления услуг 

организацией 

 

Создание условий для: 

-охраны и укрепления здоровья 

детей (в том числе с ОВЗ); 

- организации питания 

обучающихся детей (в том числе 

с ОВЗ); 

-привлечение родительской 

В течение 2024 

года 

 

Директор 

Батракова И.А., 

завхоз Гордеева 

М.А. 

  



 

 

общественности к контролю 

качества организации питания. 

Использование  спортивного 

зала  для совершенствования и 

укрепления здоровья детей 

(секции, ЛФК, индивидуальные 

и групповые занятия) 

В течение 2024 

года 

 

Учитель 

физической  

культуры 

Заколодкина А.М. 

  

Выявление потребности у 

обучающихся, родителей 

обучающихся. Расширение 

спектра услуг дополнительных 

занятий.  

Актуализация информации на 

сайте организации. 

Май 2024 г. Классные 

руководители 

  

Развитие  творческих 

способностей и интересов 

обучающихся, включая их 

участие в конкурсах и 

олимпиадах (в том числе во 

всероссийских и 

международных), выставках, 

смотрах, физкультурных и  

спортивных мероприятиях, в 

том числе в официальных 

спортивных соревнованиях, и 

других массовых мероприятиях. 

В течение 2024 

года 

 

Учителя 

начальных классов 

и учителя-

предметники 

  

Функционирование школьного 

театра, кружка по вокальному 

пению, спортивного клуба, 

школьного музея, центра «Точка 

роста», первичного отделения 

РДДМ «Движение первых» для 

самореализации обучающихся. 

В течение 2024 

года 

 

Руководитель 

школьного театра 

кружка по 

вокальному пению 

Штурманова И.В.. 

руководитель 

спортивного клуба 

Заколодкина А.М., 

руководитель 

школьного музея 

  



 

 

Скоробогатова 

О.С.,  

руководитель 

центра «Точка 

роста»  

Жунина Е.С.,  

руководитель 

первичного 

отделения РДДМ 

«Движение 

первых»Табунова 

И.Н. 

Развитие образовательного 

туризма в ОУ. Посещение 

обучающимися музеев, театров, 

организаций СПО и ВО. 

Использование школьного 

автобуса. Привлечение 

родителей. 

В течение 2024 

года 

 

Директор 

Батракова И.А., 

классные 

руководители 

  

Принятие мер по улучшению 

условий обучения и воспитания 

и индивидуальной работы с 

обучающимися (в том числе с 

ОВЗ). 

В течение 2024 

года 

 

Учителя-

предметники 

  

Информирование родительской 

общественности о возможности 

оказания обучающимся 

психолого- педагогической, 

медицинской и социальной 

помощи, условий организации 

обучения и воспитания 

обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья. 

В течение 2024 

года 

 

Директор 

Батракова И.А. 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

3.1. Отсутствие оборудования 

помещений организации и 

Оборудование помещений 

организации и прилегающей 

По мере 

поступления 

Директор 

Батракова И.А., 

  



 

 

прилегающей к ней 

территории с учетом 

доступности для  

инвалидов.  

территорию с учетом 

доступности инвалидов. 

Размещение информации на 

официальном сайте. 

денежных 

средств 

ответственный за 

официальный сайт 

образовательной 

организации 

Виноградова Н.В. 

3.2. Обеспечены не все 

необходимые условия 

доступности услуг для 

инвалидов. 

  

 

Организация курсов повышения 

квалификации для педагогов, 

работающих с детьми ОВЗ 

 (в том числе с детьми-

инвалидами) 

- Регулярное обновление 

информации о работе с детьми 

ОВЗ 

(в том числе с детьми-

инвалидами) 

- Обеспечение участия детей с 

ОВЗ 

(в том числе с детьми-

инвалидами) 

в общешкольных мероприятиях 

В течение 2024 

года 

 

Директор 

Батракова И.А., 

ответственный за 

УР Скоробогатова 

О.С., 

ответственный за 

ВР Табунова И.Н. 

  

Организация сопровождения 

инвалидов в помещении, 

оказываемая работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование). 

В течение 2024 

года 

 

Дежурный учитель   

3.3. Недостаточная доля 

получателей услуг (93% из 

100%), удовлетворенных 

доступностью услуг для 

инвалидов 

 

Проведение мониторинга 

удовлетворенности родителей 

(законных представителей) 

качеством образовательных 

услуг детей с ОВЗ (в том числе с 

детей-инвалидов) 

Март 2024 г. Директор 

Батракова И.А., 

социальный 

педагог 

Виноградова Н.В. 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников 

4.1. Недостаточная доля 

получателей услуг (93% из 

100%), удовлетворенных 

Совершенствование работы по 

первичному контакту и 

информированию участников 

В течение 2024 

года 

 

Директор 

Батракова И.А. 

  



 

 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации, 

обеспечивающих 

первичный контакт и 

информирование 

получателя услуги при 

непосредственном 

обращении в организацию 

образовательного процесса. 

4.2. Недостаточная доля 

получателей услуг (93% из 

100%), удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации, 

обеспечивающих 

непосредственное оказание 

услуги при обращении в 

организацию 

 

Создание условий по 

обеспечению 

психологической безопасности  

и комфортности в ОО, 

направленных 

на установление 

взаимоотношений 

педагогических работников с 

обучающимися и родителями 

(законными представителями) 

В течение 2024 

года 

 

Директор 

Батракова И.А., 

Педагог-психолог 

Смирнова Е.Н. 

  

Принятие мер по 

удовлетворенности участников 

образовательного процесса 

доброжелательностью, 

вежливостью, компетентностью 

работников. 

Семинар по профессиональной 

этике педагогических 

работников. 

Инструктажи для 

обслуживающего персонала. 

В течение 2024 

года 

 

Директор 

Батракова И.А. 

 

  

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

5.1. Недостаточная доля 

получателей услуг (90% из 

100%), которые готовы 

рекомендовать 

организацию 

Проведение мониторинга 

удовлетворенности родителей 

(законных представителей) 

качеством образовательных 

услуг в 

Март 2024 г. 

 

Директор 

Батракова И.А., 

 

  



 

 

родственникам и знакомым 

 

образовательной организации. 

Организация обратной связи для 

выявления неудобств, с 

которыми сталкиваются 

участники образовательного 

процесса при посещении ОУ 

5.2. Недостаточная доля 

получателей услуг (93% из 

100%), удовлетворенных 

организационными 

условиями предоставления 

услуг 

 

Анкеты, анонимные опросы. 

Проведение родительского 

всеобуча. 

Информационная работа. 

Март-апрель 

2024 г. 

Социальный 

педагог 

Виноградова Н.В., 

классные 

руководители 

  

5.3. Недостаточная доля 

получателей услуг (93% из 

100%), удовлетворенных в 

целом условиями оказания 

услуг в организации 

Привлечение родительской 

общественности к управлению 

образовательной организации, 

классным и общешкольным 

мероприятиям, контролю 

качества организации питания,  

образовательному туризму. 

Повышение имиджа школы, 

проведение дней открытых 

дверей, отчётных мероприятий 

для родительской 

общественности. 

В течение 2024 

года 

 

Директор 

Батракова И.А., 

Ответственный за 

ВР Табунова И.Н. 

  

 

 

 


